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Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

Glnumuzde tium dinyada iktisadi kalkinma anlayisi
degismekte ve kalkinma ancak yerelin potansiyelini
harekete gecirerek gerceklesmektedir. Basta AB Uyesi
Ulkeler olmak tizere diinyanin bircok gelismis tlkesinde
“i¢csel kalkinma”yaklasimi 6n plana ¢cikmistir. Bu yaklasima
paralel olarak kalkinmanin yerel aktorlerin aktif katilimi
ile saglanmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari kurulmustur.
‘Anadolu'nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini
gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik kapasitesini
ilerletmis; zengin dogdal yapisi, bakir cevresi, alternatif
turizm potansiyeli ve sermaye birikimi ile yatirimlan
cezbeden bir bolge olmak’ vizyonuna ulagmak icin yola
¢ikan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi bdlgede
sosyal sermayeyi gelistirmek, isbirligi ve tanitim
imkanlarini artirmak, bdlgenin gelismesine katkida
bulunacak projelere teknik ve mali destek vermek
icin basarili faaliyetler gerceklestirmektedir. 2010
yili icerisinde kurumsallagma surecini buyik olctide
tamamlayan Ajansimiz; bodlgedeki ekonomik ve sosyal
kalkinmayi saglamak amaci ile katihmci, yenilikgi, cevreye
duyarli, toplumsal sorumluluga sahip ve ¢6zim odakh bir
anlayis ile calismalarina devam etmektedir.

Bir yandan egitim programlari ile kendilerini gelistiren
Ajans personeli diger taraftan da bolgenin potansiyelini

ve onceliklerini tespit etmek amaciyla hazirladigi Bolge
Plani, inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi, Mali
Destek Programlari, Anadolu’nun Zirvesinde Uluslararasi
Tanitim ve isbirligi Bulusmasi gibi faaliyetler ile yerel
dinamiklerin 6ne c¢ikarilmasina, tanitiimasina ve bu
dinamiklerden dogru ve etkin bir sekilde yararlanilmasina
katkida bulunmustur. TUm bu calismalarda ‘katilimcilik’
ilkesini benimseyen Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve 6zel
sektor temsilcilerinin katildigi toplantilar diizenleyerek
bolgede bir sinerji yaratmis, Ajansimizin kurumlar arasi
isbirligini gelistirme misyonuna hizmet etmistir.

Buyuk bir sevk ve gayret ile faaliyetlerini sitirdiren
Yonetim Kurulu dyelerini, Kalkinma Kurulu UGyelerini,
Ajansimiz Genel Sekreterini, uzman ve destek personelini
tebrik eder, butiin calismalarinda basarilarinin devamini
dilerim.

Abdiilkadir DEMIR
Erzincan Valisi
Yonetim Kurulu Baskani
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1.
Turkiye'de Kalkinma Ajanslarinin kurulus siireci, 8 Subat 2006 Tarih ve 26074 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yururlige giren, 5449 Sayil “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Goérevleri Hakkinda Kanun” ile baslamistir. Bu cercevede, 81 ili kapsayacak sekilde istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirmasi esas alinarak, Kalkinma Bakanliginin ulusal diizeyde koordinasyonunda,
26 Duzey 2 Bolgesi'nde Kalkinma Ajanslari kurulmustur.

Kalkinma Ajanslari;

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA), 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile TRA1 Diizey 2 Bolgesi'nde (Erzurum, Erzincan, Bayburt)
kurulmus, kamu tuzel kisiligini haiz bir kurulustur.

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajanst

GENEL BIiLGILER

Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,
Kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek,
Ulusal Kalkinma Plani ve programlarinda 6ngorulen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel
gelismeyi hizlandirmak,

Kalkinmada strdirdlebilirligi saglamak,

Bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmak amaciyla kurulmus kuruluslardir.
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1.1.MiSYON VE ViZYON

Misyon;

Ajansimizin sorumluluk alanini olusturan Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan bdlgenin
strdurilebilir kalkinmasini saglamak Ulzere, sosyal sermayeyi ve inovasyonu gelistirmek suretiyle
yerel potansiyeli harekete gegirmek.

Vizyon;
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan TRA1 Diizey 2 Bolgesi icin belirlenen vizyon;
‘Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik
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kapasitesini ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir cevresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye
birikimi ile yatirimlar cezbeden bir bolge olmak’tir.

1.2. AJANSIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI

25.01.2006 tarih ve 5449 sayilh “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun”un 5. maddesi geregince, 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan kararname ile kurulan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin gorev ve yetkileri

sunlardir:

1. Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak,

2. Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak,
bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuclarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi'na bildirmek,

3. Bolgeplanve programlarinauygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinmaileilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak,

4. Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar tarafindan ydrutiilen ve bolge plan
ve programlari agisindan énemli gorilen diger projeleri izlemek,

5. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,

6. 4’Uncli maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak,

7. Bodlgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet gliciinl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptig arastirmalari desteklemek,

8. Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
duzeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

9. Bolgeillerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve

ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sure icinde
sonuclandirmak tzere tek elden takip ve koordine etmek,

10. Yonetim, liretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isglicl egitimi gibi
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konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiclik ve orta dlcekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek,

11. Turkiye'nin katildidi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak,

12. Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlanacag bir
internet sitesi olusturmak.

1.3. AJANSA iLiSKiN BILGILER

1.3.1.  FiZIKSEL YAPI

Ajans, Gez Mahallesi Cumhuriyet Cad. No:3 Yakutiye/Erzurum adresinde hizmet vermektedir.

Ajansin sorumluluk alanindaki Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde bulunan Yatinm Destek
Ofisleri, bolgedeki yatirimcilara yol gostermek, tcretsiz danisma hizmeti vermek ve yatinmcilara
ilgili alanlarda destek saglamak amaciyla faaliyet gostermektedir.
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1.3.2.1. Kalkinma Kurulu

Ajansimizin faaliyet gosterdigiTRA1 Bolgesi bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bélgemizdeki
kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluglar, Gniversiteler ve yerel yonetimler
arasindaki isbirligini gelistirmek ve Ajansimizi yonlendirmek Uzere olusturulan Ajansin danisma
kuruludur.

Kalkinma Kurulunun gorev ve yetkileri 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 9'uncu maddesinde diizenlenmistir. Bu madde hikmiine goére
Kalkinma Kurulu'nun gérev ve yetkileri sunlardir:

1. Tekilden olusan bolgelerde yonetim kurulunda yer alacak 6zel kesim ve/veya sivil toplum
kuruluslari temsilcilerini ve iki kati yedeklerini sirasiyla se¢mek,

2. Ajansinyillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini gériismek, degerlendirmek ve yonetim kuruluna
onerilerde bulunmalk,

3. Bolgenin sorunlarina ve ¢6ziim onerilerine, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yonelik
olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

4. Toplanti sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina raporlamak ve toplantiya iliskin

bir sonug bildirisi yayimlamak.
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Ajansimiz Kalkinma Kurulu 2011 yil Ocak-Haziran dénemi icerisinde bir kez toplanmistir. 17-18
Subat 2011 tarihlerinde Erzurum'da gergeklestirilen toplantida, tarim, turizm, sanayi ve hizmetler
sektorlerinde Ajans uzmanlarinin moderatorligiunde TRA1 Diizey 2 Bolgesi 2011-2013 Bolge Plani
hazirliklari kapsaminda atélye calismalari yapilmis olup, Ajansin 2011 yili Mali ve Teknik Destekleri
katilmci bir yaklasimla degerlendirilmistir.

1.3.2.2. Yonetim Kurulu
Ajansimizin faaliyet gosterdigi Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri Valilerinin, il Belediye
Baskanlarinin, (Erzurum Buytuksehir Belediye Baskani), il Genel Meclisi Baskanlarinin ve Ticaret ve

Sanayi Odasi Bagkanlarinin olusturdugu Ajansimizin karar organidir.
!l llmﬁ

Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
Ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 11'inci maddesinde diizenlenmistir. Bu madde hikmine gore
Yonetim Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir:

1. Yillk calisma programini kabul etmek ve Devlet Planlama Teskilati Mlstesarliginin
onayina sunmak,

Yil icinde ihtiyaclara gore bltceyi revize etmek,

3. Yillik mali raporu ve kesinlesen biit¢e sonuglarini onaylamak,

4. Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek,

o
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5. Alu aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina
gondermek,

6. Ajans butcesini onaylamak ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina gondermek,

7. Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin
teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak,

8. Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek,

9. Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek,

10. Genel sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbélimuini onaylamak.

11. Genel sekreteri belirlemek ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin onayina sunmak,

12. Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda genel
sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

1.3.2.3. Genel Sekreterlik

Genel sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve yatinm destek ofislerinin en Ust
amiri genel sekreterdir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu Ve Gorevleri
Hakkinda Kanun'un 14’lincti maddesi hiikmtine gore Genel Sekreterin gorev ve yetkileri sunlardir:

Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak,

Yillik calisma programi ile butgeyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak,

3. Ajans gelirlerini toplamak, 4 incii maddeye gore belirlenecek usal ve esaslar ile biitce ve
yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak,

4. Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin
alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek,

5. Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje tretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak,

6. Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak tizere yonetim kuruluna oneri goétirmek,

7. Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak,

8. Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve
ortak projeler gelistirmek,

9. Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak,

N =
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10. Personelin performans 6lcitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek,

11. Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek,

12. Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara
katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak,

13. Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri yuritmek,

14. Yonetim kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

1.3.3.  BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Ajansimiz yurt icinde ve yurt disinda var olan bilim ve teknolojiyi yakindan takip etmekte olup,
bilisim teknolojileri etkin olarak kullanilmaktadir. Ajans sahip oldugu server sistemiyle internet sitesi
yayini, elektronik posta alimi-génderimini diizenli olarak yapmakta olup, ayrica Gstln 6zellikli virts
koruma sistemi, guvenlik duvari, ag yazicilari, ag sistemine sahiptir. Bu bilisim altyapisi sayesinde
ajans ginluk islerini diizenli, glivenli ve hizli yerine getirebilmektedir.

Alan sunucuya kurulan Active Directory yazilimi ile sunuculardaki dizin hizmetleri saglanmaktadir.
Kullanicilarin bitin bilgileri sunucuda saklanmakta olup, sunucuda gezici profiller ve gruplar
olusturulmustur. Kullanicilarin yetkilendirilmesi sunucu izerinden saglanmaktadir. Ajans bilgisayar
agina bagli herhangi bir bilgisayarda kullanicilar kendilerine ait kullanici adi ve sifrelerini girme
sureti ile profilindeki bilgi ve belgelere ulasabilmektedirler.

Sunucular igin 3 adet Microsoft Server 2008 yazilim paketi ve kullanicilarin sunucuya erisimleri icin
50 adet Microsoft Windows Sever Cal 2008 User Cal yazilim paketi alinarak hizmete sunulmustur.
Sunucularin yedekleri ise HP Data Protector yedekleme yazilimiile diizenli bir sekilde alinmakta ve
harici disklere kaydedilmektedir. Ajansin icinde ve ¢evresinde 11 tane kamerayla ajans guvenligi
dizenli bir sekilde saglanmakta olup, bu gorintuler diizenli olarak kayit altina alinmaktadir.
Bunlara ek olarak Ajans merkez binasi ve yatinm destek ofisleri arasinda licretsiz iletisimi saglayan
VOIP teknolojisi ve ag baglantisini glivenli bir alt yapiyla birbirine baglayan VPN bulunmaktadir.
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Guvenlik

Ajansin bilisim teknolojilerinde etkin glivenligini saglamak icin 50 kullanicili Kaspersky Bussiness
Space Security ve giivenlik duvari olarak Watchguard Firewall Network internet ve Giivenlik Cihazi
kullanilmaktadir.

Diger Yazilimlar
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi gunlik islerini diizenli ve etkili bir bicimde yapabilmek igin
en glincel ve etkin yazilimlari kullanmaktadir. Kullanilan yazilimlardan bazilar::

- 40 kullanicili Microsoft Office Small Bussiness 2007 yazilim paketi

- 5 Adet Access 2010

- Ambar Ayniyat Programi (Tasinir Mal Yonetmeligine uygun, kurumun tim demirbas ve sarf
malzemelerinin takibini saglayan),

- Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanldl tarafindan Kamu Kurumlarinda kullanilmak

Uzere hazirlanan SGB.Net isimli program Bakanlik uzmanlarinin yardimiyla Kalkinma ajanslarina

uyarlanmasina baslanilmis. Mevcut haliyle de kullanilmaktadir. Evrak dokiimantasyon-

Tasinir Tasinmaz Mal-lhale Usul ve personel islemleri yapilabilmektedir. internet sitesine

dosya gonderebilmek icin Cute FTP programi, uzak Masalisti yonetme ayrica Uzak Sunum

gerceklestirebilmek icin Teamviewer Programi, Grafik Tasariminda Adobe Photoshop CS 5.5

Programi

internet Erisimi

Ajans Merkez Ofisinde, 3 adet ana sunucu bulunmaktadir. Ajans internet erisimine ¢ok énem
vermekte olup, hizlh ve kaliteli bir internet erisimi saglanmaktadir. Ajans Merkez Ofisindeki
kullanicilarin internet cikislar Ttnet ve Turksat tarafindan saglanirken, 2Mbps'lik limitsiz simetrik
Ozel devre baglanti ile gerceklesmektedir. Ayrica lizerinde VOIP teknolojisi 3 adet 20 Mbps ‘lik
limitsiz kablonet baglantisi bulunmaktadir.
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1.3.4. INSAN KAYNAKLARI

25.07.2006 tarih ve 26239 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Personel
Yonetmeligi'nin 13. ve 14. maddelerine gore yapilan yarisma sinavi sonucunda Ajans blinyesinde
3 uzman personel ve 1 destek personeli istihdam edilerek ¢alismalarina baslamis olup, 30.06.2011
tarihi itibariyla asagidaki tablodan da goriilecedi tzere Ajans blnyesinde toplam 30 uzman
personel ve 7 destek personeli gérev yapmaktadir.

Ajans Yonetim Kurulu’'nun verdigi yetkiye dayanarak Genel Sekreter tarafindan belirlenen ¢alisma
birimleri ve personelin birim bazinda dagilimi asagidaki sekildedir.
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Ajans Personelinin Yabanci Dil Durumu:

B 1 Dil Bilenler B 2 Dil Bilenler [ 3 Dil Bilenler

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi blinyesinde istihdam edilen uzman personelin % 40’
ingilizcenin yaninda ikinci bir yabanci dil bilmektedir. % 10’luk bir kesim ise iki dilin yaninda ti¢tincii
bir dili bilmektedir.
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Yabanci Dillerin Dagilimlar:

2,6% 1,3%
1;3%_ 3%
1;3%
® ingilizce ® ingilizce-Almanca ™ ingilizce-Farsca
¥ ingilizce-Yunanca B ngilizce-Arapca  ®ingilizce-Almanca-Arapga

® ingilizce-Almanca-Rusga

KUDAKA biinyesinde istihdam edilen personelin bildigi yabanci diller, ingilizcenin yaninda,
Almanca, Arapga, Farsca, Rusca ve Yunancadir.
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Ajans Personelinin Egitim Durumu:

B Doktora

B Yiksek Lisans

B Lisans

Ajans blnyesinde istihdam edilen personelin tamami lisans derecesinde mezuniyete sahip olup
personelin % 56’s1 yuksek lisans egitim programina, %28'i ise doktora egitim programina ya devam
etmekte ya da tamamlamis bulunmaktadir.

1.3.5.  SUNULAN HiZMETLER

2009/15433 Sayili Bakanlar Kurulu karari eki Kalkinma Ajanslarinin Calisma Usul ve Esaslarinin
14/2 madde hukmu ve Yonetim Kurulumuzun 13.01.2010 ve 17.02.2010 tarihlerinde yapilan 8.
ve 9. toplantilarinda alinan kararlar ile devredilen yetki kapsaminda; Ajans organizasyon yapisi
icerisinde olusturulan birimlerin gérev ve sorumluluklari 06.04.2010 tarihinde yayimlanan genelge
belirlenmistir.




Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

1.3.5.1. Arastirma ve Planlama Biriminin Gorev ve Sorumluluklari

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi Arastirma-Planlama Birimi sorumlu oldugu TRA1 Dizey
2 Bolgesi'nin kalkinmasini saglamak amaciyla katiimci ve seffaf bir sekilde boélge planlarini
hazirlayarak yerel kurum ve kuruluslara dncilik etmeyi hedeflemektedir. Bunun yani sira yapacagi
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile bolgesinde faaliyet gosteren kurumlara onciilik yapacak ve
hazirladigi raporlar ile bélgenin ihtiyaclarini ve potansiyellerini tespit edecektir.

=20 ®N

11.

12.

13.

14.
15.

Yerel aktorlerin katilimi ile bolge diizeyinde ve sektorel alanlarda plan ve programlari
hazirlamak,

Ulusal Kalkinma Plani ve ayni seklide ulusal 6l¢ekte hazirlanan diger planlarla uyumlu olacak
sekilde On Bdlgesel Gelisme ve Bdlgesel Gelisme Planlarini katiimci bir anlayis ile hazirlamak,
Bolgesel Gelisme Planina uygun olarak operasyonel programlari hazirlamak,

Bblgenin ekonomik, sosyal ve kiltiurel gelismesini hizlandirmaya ve rekabet gliciinii artirmaya
yonelik arastirmalar yapmalk,

Bblgenin sorunlarina ve ¢6ziim 6nerilerine, tanitimina, potansiyeline ve dnceliklerine yonelik
arastirmalar yapmak,

Yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik ¢alismalar
yapmak,

Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek hizmeti vermek,

Ajansin yillik calisma programini ve biitce 6nerisini hazirlamak,

Ajansin alti aylik ara raporlarini ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak.

. Bolge plani ve programlari ile uyumlu olarak saglanacak desteklerin ¢ercevesini olusturmak,

zamanlamasini ve mali desteklerin but¢e dagilimini planlamak,

Bolge ile ilgili diizenli olarak verileri toplamak, glincellestirmek bunlarla ilgili veritabani
olusturmak,

Bolgeye yonelik hazirlanan planlarin, verilerin, arastirma faaliyetlerinin ve diger malzemelerin
sonugclarini yayinlamak tGizere hazirlamak.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde yatinm programlarini incelemek ve takip etmek,

Ajansin kurumsal kapasitesini ve kaynaklarini gelistirmeye yonelik arastirmalar yapmak.
Ajansin yenilikgilik, AR-GE ve strateji gelistirme ¢alismalarini gerceklestirmektir.
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1.3.5.2. Tanitim ve isbirligi Biriminin Gérev ve Sorumluluklan

Tanitim ve Isbirligi Birimi; Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin kurulus amaclari, caismailkeleri,
bagh bulunan mevzuat ve Ajans yonetiminin direktifleri dogrultusunda yerel, bélgesel, ulusal ve
uluslararasi ¢capta olmak Uzere;

1.
20

e

10.

11.

12.

13.

Ajansin, misyonuna ve vizyonuna uygun olarak tanitimini yapmak,

Yurt ici-yurt disi kalkinma ajanslari, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgttleri, 6zel
sektor temsilcileri ve diger ilgililer arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak ve ortak
projeler gelistirmek,

Ajansin kurumsal ve islevsel farkindaligini artirmak icin saha ziyaretlerinde bulunmak,

Ajans blnyesindeki birimlerin ve yatirnm destek ofislerinin faaliyetleri ve gorev alanlari
hakkinda, ilgili birim ile koordinasyon igerisinde bilgilendirme ve tanitim toplantilari
dizenlemek,

Bolgeyi tanitmak ve bélgenin marka degerini arttirici faaliyetlerde bulunmak,

Gorunurlik faaliyetleri kapsaminda, ajans hizmet binalari, valilikler, belediyeler, ticaret ve
sanayi odalari ve benzeri mekanlarda dagitimi yapilmak tizere brosur, dosya, ajanda vb. gorsel
materyal hazirlanmasini saglamak,

Ajansin ilgili oldugu konularda gercek ve tiizel kisiler nezdinde olumlu bir kurum imaiji
olusturmak,

Kurumsal temelde ilgililer arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi eksenli bir iletisim ortami
olusturmak,

Ajansin misyonu dogrultusunda; ¢calistay, panel, konferans, sempozyum ve fuar gibi
organizasyonlari diizenlemek,

Diger kurum ve kuruluslarca bolgenin sorunlari ve kalkinmasiyla ilgili diizenlenen toplantilara
katilmak ve katki saglamak,

Ajansin tanitimi amaciyla basin ve yayin organlarindan yararlanmak; yazili ve gorsel medya
takibi yapmak ve ilgili raporlari hazirlamak,

Sektorel, kiltirel, iktisadi ve sosyal konularda ¢ikan ¢esitli yayinlarin temin edilmesini saglamak;
sO0z konusu alanlardaki gelismeleri ve isbirligi yapilan kurum ve kuruluslarin yayinlarini

takip etmek,

Bilgi edinme ve seffaflik ilkelerine riayet ederek kurumun iletisim politikasini olusturmakile
gorevlidir.
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Birim biinyesinde yer alan Halkla iliskiler personelinin gérev alani asagida belirtilen faaliyetleri
kapsamaktadir:

U il e

Ajansin iletisim Stratejisini belirlemek,

Ajansin halkla iliskiler faaliyetlerini ytrtitmek ve olumlu bir kurum imaji olusturmak,
Kurumsal acidan haber degeri tasiyan yazili ve gorsel materyalleri toplamak,

Web sayfasinin editoryal icerigini hazirlamak,

Medya planlamasi ve arastirmasi yapmak,

Basinla iliskileri ylUriatmek,

iletisim araclarini etkin kullanmak suretiyle dogru ve hizl bilgi akisini saglamak,

Birim faaliyetleri kapsaminda elde edilen kurumsal bilgilerin Ajans buinyesinde veri tabanina
aktarilmasini saglamaktir.

1.3.5.3. Proje Yonetimi Biriminin Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayili Kanun ve “Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi” kapsaminda,
ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin yiriitecedi tim destek programlari ve faaliyetlerin
yonetiminden sorumlu Proje Yonetimi Biriminin gorev ve sorumluluklari:

1.

2.

»

>

" XY/1

Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel ¢cercevesini olusturmak ve
guncellemek,

Destek programlari kapsaminda, Destekleme Yonetim Kilavuzu'nda belirlenen cerceve
icerisinde basvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

Potansiyel yararlanicilara yonelik basvuru rehberlerini hazirlamak ve dagitmak, dogrudan
faaliyet destegi ve teknik destek uygulamalarina yonelik basvuru rehberini Ajans internet
sitesinde devamli surette bulundurmak,

GUdUmli proje destegini, dogrudan faaliyet destegi ve teknik destek hizmetlerini uygulamak,
Destek programlarinin bélgede tanitimi icin Tanitim ve isbirligi Birimi ile koordinasyon
icerisinde gerekli tedbirleri almak,

Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje hazirlama egitimleri planlamak ve gerceklestirmek,
Potansiyel basvuru sahipleri tarafindan yoneltilen sorulari cevaplariyla birlikte; Ajans internet
sayfasinda “Sikca Sorulan Sorular (SSS)” bolimunde yayimlayarak herkesin ayni anda ve esit
duzeyde bilgi edinebilmesini saglamak,
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5 [

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.

24,
25.

26.

Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,
Gerekli durumlarda, teklif cagrisina iliskin diizeltmeler yapmalk,

. Basvurularin degerlendirilmesinde goérevlendirilecek bagimsiz degerlendiricilerin se¢im

kriterlerini belirlemek, secim stirecinde etkin rol oynamak,

Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarini degerlendirmek,

Proje degerlendirme sureclerini planlamak ve yonetmek,

Degerlendirme komitesince yapilan nihai degerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yonetim
Kurulunca onaylanan“destek almaya hak kazananlar ve kazanamayanlar listelerini”kamuoyuna
ilan etmek,

Proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerine, yapilan degerlendirme sonucunda verilen
kararlari gerekgeleriyle birlikte bildirmek,

Destek almaya hak kazanan projelerin butcelerini degerlendirmeler isiginda revize etmek,
proje sahiplerini sozlesme siirecinden 6nce konu ile ilgili olarak bilgilendirmek,

Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini s6zlesme imzalamaya davet etmek.

Proje basvurulari, degerlendirme stirecive secilen projelerleilgili temel verilerin Bilgi Sisteminde
tutulmasini temin etmek,

Destek almaya hak kazanan projelere iliskin gerekli bilgi ve belgeleri izleme ve Degerlendirme
Birimine devretmek,

Programin genel mali ydénetimini ylrttmek,

Sozlesme imzalanan projelerin 6n 6deme, ara ve nihai 6demesini, 6deme taleplerini ve varsa
denetim raporlarini inceleyerek yapmak,

Faydalanicilarin zeyilname taleplerini sonuclandirmak,

Nihai mali raporlari ve 6deme taleplerini kontrol ederek degisiklik gerekli ise faydalaniciya geri
gondermek,

Program ve projeler hakkinda tespit edilmis veya bildirilmis usulstzltklerle ilgili gerekli
tedbirleri almalk,

Programlar hakkinda sik¢a sorulan sorulari cevaplamak ve cevaplari yayimlamak,

Birimle ilgili gorev ve faaliyetler kapsaminda ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi
ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar yapmak,

Teknik Destek ve Dogrudan Faaliyet Destegi Programlarini ytiritmek.
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1.3.5.4. izleme ve Degerlendirme Biriminin Gorev ve Sorumluluklan

1.

2.

o

10.

11.

Sozlesmelerin imzalanmasi 6ncesinde, Genel Sekreterin talebi dogrultusunda uygun goriilen
projelere 6n izleme ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaclarini belirlemek,

Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin uygulanmasi stirecinde sézlesme
yukumlaltklerinin yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarinin yerinde ve etkin kullanimini
saglamak,

Destek almaya hak kazanan projelerin sahipleri ile imzalanacak s6zlesmeleri Proje Yonetimi
Birimi ile birlikte hazirlamak, s6zlesme imzalama siirecine katilmak,

Sozlesmelerin imzalanmasini muteakip, sdzlesme bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek;
yararlanicinin uygulama kapasitesini degerlendirerek yararlaniciile birlikte proje uygulamasina
iliskin bir yol haritasi hazirlamak; proje risk ve ihtiya¢ analizleri sonuglarina gére 6n 6deme
yapilmasi ve 6n 6deme miktari ile ilgili Genel Sekreter’e goris bildirmek,

Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda; 6ngoriilen proje/faaliyet amag ve
hedeflerine ulasilmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara, usul ve
esaslara ve sozlesme hukumlerine uygun yirimesini saglamak,

Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

Program ve projelere iliskin duzenli risk analizleri yaparak diizeltici ve 6nleyici tedbirleri almak;
gerektiginde s6zlesme degisikligi ve feshi; erken uyari raporlari, diizeltici tedbirler, usulstzliik
ile ilgili islemleri gerceklestirerek; geri 6demelerin temini ile ilgili Genel Sekreterligi
bilgilendirmek,

Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/veya mali acidan degerlendirmek ve
uygun bulunmasi durumunda 6demelerin zamaninda yapilabilmesi icin Genel Sekreterlige
gorus bildirmek,

Desteklenen program ve projelerin degerlendirilmesine yonelik performans/basari
gostergelerini belirleyerek; program ve projelerin performansini 6l¢mek,

Projelerin uygulama ve izleme suirecine iliskin olarak yararlanicilara satin alma usulleri, izleme
bilgi sisteminin kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek;

Yuritulen destek programlarinin ara donem ve nihai etki degerlendirmelerini yapmalk,
degerlendirme sonuglarini Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Bakanligina sunulmak tizere

Genel Sekretere raporlamak,
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12.
13.
14.

15.

16.

Alti aylik ve yillik degerlendirme raporlari hazirlamak, tamamlanan projelerin sonuclarini ve
etkilerini degerlendirmek,

Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu saglamak, proje uygulama ve izleme faaliyetleri
kapsaminda elde edilen verilerin bilgi sistemine aktarilmasini saglamak,

Yararlanicilarin projelerin uygulama asamasindaki sorularini derleyerek; Sik¢a Sorulan Sorular
baslidi altinda bu sorulari ve cevaplarini Ajansin internet sitesinde yayinlamak,

Proje/faaliyet uygulamalarinin yogun oldugu donemlerde, gerekli goriilmesi durumunda;
yararlanici olmayan kamu kurumlarindan izleme faaliyetlerinde gorev yapmak lizere ilave
personel goérevlendirilmesini temin etmek,

Birim faaliyetlerinin verimliliginin ve etkinliginin 6l¢iilmesine yonelik geri bildirimleri saglamak,
degerlendirmek ve raporlamaktir.

1.3.5.5. Destek Hizmetleri Biriminin Gorev ve Sorumluluklarn

1. Ajansiciiletisim ve koordinasyonu saglamak,

2. Ajansin insan kaynaklari politikasini ydnetmek,

3. Ajansinilgili birimlerince tespit edilen ihtiyaclarini temin etmek,

4. Ajans personelinin gorevlendirmeleriyle ilgili islemlerini yirtitmek,

5. Hizmet alimi yoluyla yapilan islerin takibini yapmak,

6. Ajans Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarini organize etmek,

7. Genel Sekreter tarafindan verilen diger isleri yapmak.

1.3.5.5.1.Yonetici Asistani

1. Genel Sekreterin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinda yapacagi
sunumlari hazirlamak,

2. Genel Sekreterin her tirlt haberlesme ve yazisma islerini yuriitmek,

3. Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlarini dizenlemek,

4. Ajansin gorisme ve kabullerine ait hizmetleri yiiritmek,

5. Ajansin toplanti, toren, protokol ve her tiirli organizasyon islerini yirtatmek,

6. Genel Sekreter tarafindan verilen diger isleri yapmak.
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1.3.5.5.2.Personel ve idari isler

1. Ajans adina gelen her tiirli evraki almak, kaydetmek ve ilgili kisi veya birimlere dagitmak,

2. Ajansa herhangi bir sekilde ulasan dilekcelerle ilgili havale ve yazismalari yapmak, sonuglarini
izlemek, gerekli hallerde ilgililere bilgi vermek,

3. Ajans birimlerinden ¢ikan evraki kaydetmek, dagitmak ve postalamak,

4. Evrakislemleriileilgili her tirll isi yapip, istatistiki bilgi ve raporlari hazirlamak,

5. Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan diizenleyici islemleri ve diger Ajans mevzuatini
personele ivedilikle teblig ve ilan etmek,

6. Personelin izin, mal bildirim beyannameleri ve 6zluk haklarina iligkin islemleri yiritmek ve
arsivlemek,

7. Evraklarin arsivlenmesini yapmak ve arsivi duizenli sekilde tutmak,

8. Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

1.3.5.5.3.Bilgi islem

1. Ajansin tim bilgi islem faaliyetlerini planlamak, yonlendirmek ve koordinasyonunu saglamak,

2. Ajansinbilgisayarvedonanimlarini,internetveadbaglantilarini,bakim,onarimvekurulumlarini,
sanal guvenligini, butiin bunlarin altyapisini ve gliincellenmesini, teknik 6l¢tlere uygun olarak
en iyi sekilde saglamak,

3. Ajansin internet sayfalarini hazirlamak, glincellemek ve bununla ilgili diger isleri yapmalk,

4. Ajans bilgilerinin manyetik ve optik ortamlarda muhafazasini, glivenligini ve yedeklenmesini
saglamak,

5. Ajans birim ve personeline bilgi ve teknik destek saglamak,

6. Elektronik posta hizmetlerinin verilmesini saglamak,

7. Bilisim alanindaki gelismeleri takip etmek ve Ajansin ¢alisma slrecine yansitmak,

8. Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

1.3.5.5.4.Muhasebe-Finans

1. Ajansin yillik butcesinin hazirlanmasina katkida bulunmak, bitgeyi uygulamak, muhasebe
kayitlarini tutmak ve takibini yapmak,

2. Personel ile ilgili maas ve yolluk gibi 6demeleri yapmak, mutemet avansi islerini yirtitmek,

damga vergisi, muhtasar ve KDV beyannamelerini hazirlamak, SGK primlerinin 6demelerini
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gerceklestirmek ve denetimlerde ibraz etmek lizere belgelerin arsivlienmesini saglamak,
Odenegi dahilinde olmak sartiyla her tirlt masrafi, usuliine uygun olarak belgelendirip
gerceklestirmek, 6denegin yeterli olmadigi durumlarda bunu yazil olarak harcama yetkilisine
bildirmek,

Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve paraylaifade edilebilen degerlerin
alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, génderilmesi ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin
yapilmasi ve raporlanmasi ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir
sekilde tutulmasini saglamak,

Harcama yetkilisinin uygun gordiigi durumlarda avans vermek,

Muhasebe kayitlarinin tam dogru ve usuliine uygun olarak tutulmasini ve raporlanmasini,

bu bilgilerin erisilebilirligini ve muhafazasini saglamak ve muhasebe ile ilgili diger her tiirli is
ve islemleri yapmak,

Mali konulara iliskin olarak ilgililere gerekli bilgi ve danismanlik hizmetini saglamak,
Yapilacak ulusal ve uluslararasi her tirlt bagis ve katkilarin bitcelestirilmesini ve takibini
yapmak,

ilgili diger hizmetleri yiritmek,

10. Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

1.3.5.6. Yatirim Destek Ofislerinin (YDO) Gorev ve Sorumluluklari

1.
2.

bl ()

fPR o

Kalkinma Ajansinin malive teknik destekleri hakkinda yatirimciya bilgi vermek ve yol gostermek,
Yatinmciya diger ulusal ve uluslar arasi kurumlar tarafindan saglanabilecek tesvik ve destekler
hakkinda bilgi vermek,

Bolgenin yatirim olanaklari ve potansiyeli hakkinda yatirimciya bilgi vermek,

Basvurular tGizerinde 6n inceleme yapmak,

Yatirimcilarin basvurularini kabul ve takip etmek,

Yatirimcilarin izin, ruhsat ve diger idari islemlerini ilgili makama iletmek ve yatirimci adina
takip etmek,

Yatinmailarin karsilastiklari sorunlarin yetkili mercilerce ¢6zimunu takip etmek,

Kabul edilen projeler ile ilgili belgeleri dosyalamak, 5 yil siire ile muhafaza etmek,
Yatirimcilarin proje akibeti hakkindaki sorularina tam ve dogru bir sekilde cevap vermek,
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10. Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya
yaptirmak,

11. Aylik faaliyet raporlarn diizenlemek ve bunlari genel sekreterlige ve valilige iletmek

12. Destek ve yatirim stratejileri konusunda yerel koordinasyonu saglamak ve ilgili siireclerde
Ajansin planlamasina katkida bulunmak,

13. Uluslararasi yatinm, destek ve tanitim faaliyetlerini desteklemek ve ilde koordine etmek,

14. Gorev alanina giren konularda yayinlar ¢ikarmak,

15. Genis bir kesime hitap etmek ve daha yogun ilgi cekmek amaciyla, ulusal ve uluslararasi
kuruluslar tarafindan proje finansmani amaciyla saglanan kredi ve hibe imkanlarini web
sayfasinda duyurmak ve ilgililerin bu hususlarda bilgilendirilmesini saglamak.

2. AMAC VE HEDEFLER

2.1.AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinden olusan TRA1 Diizey 2
Bolgesinin, tiim alanlarda sirdurilebilir kalkinmasi temel amaci cercevesinde; sosyal sermayeyi ve
inovasyonu gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gegirmeyi, kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmeyi, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini
saglayarak ulusal kalkinma plani ve programlarda ©6ngoriilen ilke ve politikalarla uyumlu
olarak 6ngorilen hedefleri bolge diizeyinde en iyi sekilde gerceklestirmeyi, bolgesel gelisme
hizlandinlarak bolge ici gelismislik farklarinin azaltilmasini ve bélgeyi ulusal ve uluslararasi alanda
tanitarak bélgenin potansiyelini harekete gecirmek suretiyle bolgenin kalkinmishk gostergelerini
Ulke ortalamasinin tzerine ¢tkarmay1 amaglamaktadir.

2.2.TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi TRA1 Diizey 2 Bdlgesinin tim alanlarda surdrilebilir
kalkinmasi temel amaci ¢ercevesinde 2011-2013 TRA1 Diizey 2 Bolge planinda dort temel amag
belirlenmistir. Bunlar bolgede;
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Beseri sermayeyi ve sosyal altyapiyi gliclendirmek,

Cevresel strdurulebilirligi saglamak ve teknik altyapi gliclendirmek,
Sermaye birikimi ve dogrudan yatirimi saglamak,

Bolgenin bilgi ve teknoloji duzeyini artirmak seklindedir.

Bu dort temel amacin gerceklestirilmesi surecinde Ajansimizin yerine getirmeye calisacagi temel
politika ve oncelikler asagidaki sekildedir;

1.

Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun olarak, ulusal plan ve programlar ile
Turkiye’nin imzalamis oldugu uluslararasi antlagmalar cercevesinde bdlgesel plan ve
programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini desteklemek,

Bolgedeki aktorlerin, kurumsal kapasitelerinin gelistiriimesini destekleyerek ekonomik ve
sosyal kalkinmayi saglamak amaciile katihmci, yenilikgi, cevreye duyarli, toplumsal sorumluluga
sahip ve ¢6zim odakli ortak bir anlayis olusturmak; merkezi ve yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslari ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmek ve aktorler arasinda hizli, etkin ve
surekli bir iletisim surecinin olusturulmasina katki saglamak,

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi'nin faaliyet gosterdigi ti¢ ilde (Erzurum, Erzincan, Bayburt)
kurumsal, idari ve beseri kapasitesinin gelismesine katkida bulunmak,

Dogal ve kiilturel varliklarin korunmasina, bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surdurilebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina, yatirim ortaminin
iyilestirilmesine, istihdam ve rekabet glictinlin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek vermek,
Yuritulecek faaliyetlerin tamaminda aciklik, adalet, hakkaniyet, tarafsizlik, seffaflik, toplumsal
mutabakat ve katimcilik, esit muamele, glivenilirlik, verimlilik, stirdGralebilirlik, bilimsellik,
etkinlik, erisilebilirlik, 5Sngorulebilirlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi icin gerekli tedbirleri
almak,

Belirtilen buttin bu amaclari gerceklestirebilecek, planlama ve programlama yeterliligini haiz,
teknik kapasitesi yiksek, bolgesel gelisme politikalarini yerel bazda yonetebilecek etkin ve
verimli bir kurumsal yapi olusturmak amaciyla, teskilatlanmak ve faaliyetlerde bulunmak,
TRA1 Dizey 2 Bolgesi'nin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimini etkili bir sekilde yapmak ve bu
cahsmalara destek vermek,

Kurumsal organizasyon ile iletisim ve isbirligi stratejisini belirlemektir.
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Ajansimizin tum ¢alisma ve faaliyetlerindeki temel degerleri ise asagida siralanmistir;

Onculiik ve Yetkinlik

insan Odaklilik

Kaynak Kullaniminda Etkinlik Ve Kamu Yararini Gézetmek
Girisimcilik

Katilimcilik

Coziim Uretme ve Sonug Odaklilik

Guvenilirlik Ve Saydamlik

Surdurilebilir Uretkenlik

Kiltlrel Ve Cevresel Degerlere Duyarlilik

o G S bl em B LY =

3. FAALIYETLERE iLiSKiN BILGi VE DEGERLENDIRMELER
3.1.MALI BILGILER

3.1.1. BUTCE UYGULAMA SONUCLARI

Biitce, Ajansin bitce yili icindeki gelir ve gider tahminlerini gdsteren ve bunlara ait uygulamanin
yurutilmesine yetki veren bir karardir ve Yiiksek Planlama Kurulunca her yil Haziran ayinda merkezi
yonetim bltcesinden Ajansa yapilacak transferlere iliskin paylarin tavanlan ile Ajansin diger
gelir kalemleri dikkate alinarak, ulusal ve bolgesel duzeyde plan ve programlara ve yillik calisma
programina uygun olarak hazirlanir.

3.1.2. TEMEL MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR
Ajansimizin 2011 yil ilk alti ayina ait gerceklesen gelir biitcesi 3.285.540,09 TLdir. Bu biit¢enin
gerceklesmeleri asagidaki gibidir:
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2011 yiliilk alti ayina ait biitce gelir gerceklesmeleri

30.550,45

701.022,90
2.069.847,27
426.441,83
57.677,64
3.285.540,09

Ajansimizin 2011 yili ilk alti ayina ait gerceklesen gider biitcesi 11.038.823,98 TLdir. Bu bitcenin
gerceklesmeleri asagidaki gibidir:

2011 yiliilk alti ayina ait Ajans gider butcesi kalemleri ve gerceklesmeleri
PERSONEL GIDERLERI 699.230,60
462.840,12
MAL VE HIZMET et
ALIM GIDERLERI 45.386,38
384.275,86
2.136,46
78.738,97
8.245,19

. 0,00
PROJE VE FAALIYET

DESTEKLERI 8.348.235,15

223.568,30
112.461,58
396.000,00
209.724,03

14.850,30

TOPLAM 11.038.823,98
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3.1.3.  MALIi DENETIM SONUCLARI
5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 25.
maddesi geregince Ajansimiz i¢ ve dis denetime tabidir.

ic denetim; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yénetim ve kontrol yapilari ile
finansal islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde yonetim kurulu baskani veya genel sekreter ile bir ic denetgi tarafindan yapilir.
ic denetim kapsaminda, Ajansimizda heniiz ic denetci istihdam edilmemistir.

Dis denetim; ajanslarin faaliyet, karar ve islemlerinin mevzuata, programlara, kurumsal amag ve
hedeflere uygunlugunun incelenmesini, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesini, Mistesarlikca
yapilacak performans degerlendirmelerinde dikkate alinacak bilgi ve belgelerin toplanmasini ve
bunlarin raporlanmasini kapsamakta olup, Yonetim Kurulu tarafindan her yil en ge¢ Mart ayinda ve
gerekli gorulen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuatina gore kurulmus bagimsiz
denetim kuruluslarina inceletilir. 3 Agustos 2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi hikiimleri kapsaminda 2010 yili ile ilgili i¢ ve dis denetim
faaliyetleri 23-24-25 Subat 2011 tarihlerinde gergeklestirilmistir.

N .
7 - 73 100, 7 *'""3 > ﬂ@@l‘fj
?@@ ‘;,___T’ = _‘;‘, ? 2?‘:.:;_-»} .ff*' .';'-.‘ ._‘-;:
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3.2.PERFORMANS BILGILERI

3.2.1. PROJEVE FAALIYET BILGILERI
3.2.1.1. Planlama Faaliyetleri
3.2.1.1.1.Bolge Plani Caligmalari

2010 yihnda Ajans faaliyetlerine yon vermesi
amaciyla hazirlanan TRA1 Diizey 2 On Bélgesel
Gelisme Plani 09.06.2010 tarihinde Kalkinma
Bakanhgi tarafindan onaylanmis, 2011-2013
donemini kapsayacak ve bolgedeki butiin
kurum ve kuruluslara faaliyetlerinde yon
goOsterecek sekilde gelistirilmesi istenmistir.
Bu dogrultuda plan hazirlama surecinde
belirlenen sektorel gruplar calismalarina hiz
vermis, mevcut durum analizini glincellemis
ve plani gelistirmistir. Taslak haline getirilen
TRA 1 Dizey 2 Bolge Plani 2011-2013 17-18
Subat tarihlerinde iki glin stren bir calisma ile
Kalkinma Kurulunda gorisulmis ve gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Stireg icerisinde taslak
plan Uzerinde revizyon calismalar yapilarak
DPT onayina sunulmustur.

3.2.1.1.2.Strateji Gelistirme
ve Raporlama Faaliyetleri

Erzincan Ekonomisi 2023 Vizyonu

Cumbhuriyet’in ylziinci yil olan 2023 yilina
yonelik olarak Erzincan ili icin stratejik gelisme
planlamasi hazirlanmasi amaciyla Kuzeydogu

Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan maddi
kaynak ve insan kaynadi saglanarak Erzincan
Valiligi ve iktisadi Arastirmalar Vakfi isbirliginde
bir calisma baslatilmistir. ilin tiim kaynaklarinin
ve firsatlarinin tam, dogru ve etkin bir sekilde
kullanilmasina, surdurulebilir bir kalkinmanin
saglanmasina yonelik olarak 2023 yilina dair
projeksiyonlarin cizilecegi ¢calisma kapsaminda
12 Mart 2011 tarihinde gerceklestirilen toplanti
ile sektorel ¢alisma gruplari olusturulmustur.
Ajans uzmanlar,  Atatirk  Universitesi,
Erzincan Universitesi, TOBB Universitesi, Okan
Universitesi ve Istanbul Universitesinden
akademisyenlerin yer aldigi ¢alisma gruplan
tarim, sanayi ve hizmetler bashklari altinda ilin
mevcut durumunu ortaya koymak amaciyla
veri derlemesi ve literatlir arastirmalarina
baslamistir. Mayis ayi icerisinde 6nce Erzincan
merkezinde daha sonra alti ilcede diizenlenen
calistaylar ile mevcut durum, SWOT analizi ve
gelecege yonelik beklentiler tespit edilmistir.
Mevcut durumun ortaya konmasinin ardindan
iktisadi ~ Arastirmalar  Vakfi  ekonometrik
modelleme teknikleri kullanarak gelecege
yonelik projeksiyonlar 6ngérmektedir. Haziran
ayl icerisinde yapilan toplanti ile projenin
izleme ve degerlendirmesini gerceklestirmek
amaciyla bir komisyonun olusturulmasina karar
verilmistir. S6z konusu komisyon, 2023 yilina
kadar yapilan calismalari ve proje seyrini kontrol
edecektir.



Erzincan
Ekonomisi
2023 Vizyonu

inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA),
Technopolis Group Turkiye Direktorliguinin
danismanhginda, sorumlu olduguTRA 1 Dlizey 2
Bdlgesi icin ‘inovasyona Dayali Bélgesel Turizm
Stratejisi’ hazirlama faaliyetini baslatmistir. Bu
calisma ile bolgede turizm sektorinun deger

zincirini  olusturan tim sektorlerle birlikte
en ylksek ekonomik ve toplumsal faydayi

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

yaratacak sekilde gelistirilmesi amaciyla gerekli
stratejinin ve eylem planinin tasarlanmasi
amaclanmaktadir. Bu amaca yonelik faaliyetler
gerceklestirilirken hizmet alimi yapilmis olup,
ilgili firma tarafindan olusturulan ekiple beraber
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinda da
konuylailgili bir ekip olusturulmus ve calismalar
tim adimlarda yogun bir isbirligi halinde
yuritilmastir. Oncelikle 30.03.2011 tarihinde
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Bbolgesel Mutabakat ve Vizyon Calistayi
ile baslatilan Kuzeydogu Anadolu Bolgesi
inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi
ve Eylem Plani Gelistirme (Zirvede inovasyon)
Projesi kapsaminda literatir arastirmasi
tamamlanmistir. Baslangictan itibaren, ikisi
Erzincan ve Bayburt'ta olmak Uzere toplam 4
calistay duzenlenmistir.

Bucalistaylarile bolgeicindenvedisindan kamu,
ozel sektor, STK ve Universiteden temsilcilere
ulasilmis, projeye katki saglamalari istenmis ve
bolgenin turizm potansiyeli belirlenmis, bolge
turizminin SWOT ve PESTEL analizleriyapilmistir.

Proje kapsaminda hazirlanan paydaslarla
iletisim stratejisine uygun olarak, turizme
destek saglayan 12 alt sektorle ilgili kamu,
STK, Ozel sektor ve Universite temsilcilerinden
olusan aktorler arasinda isbirligi, koordinasyon,
bilgi alisverisi ve ortak hareket etme anlayisini
ortaya ¢ikarmaya calismak ve tabandan gelen
gorls ve Onerileri strateji belgesine aktarmaya
yardimcr olmak amaciyla il ¢alisma gruplan
olusturulmustur. Calisma gruplari, bugiin
icin Kuzeydogu Anadolu Bolgesi'nde birer ag
(network) olarak faaliyet gostermektedir.

Bu aglar, Kuzeydogu Anadolu Turizm
Kiimelenmesinin olusmasinda faydal olacaktir.
Her ay toplanan calisma gruplarinda ilgili

sektoriin sorunlar ve bu sorunlarin ¢éziimiine
yonelik yapilabilecekler tespit edilmistir.

Calismakapsamindabdlgeturizm potansiyelinin
tanitimi ve farkindalik olusturulmasi amaciyla
logo, slogan ve posterler yarismasi diizenlenmis,
proje icin web sitesi hazirlanmistir. Bunu disinda
yeni turizm igletmelerinin kurulmasi ve var
olan isletmelerin standartlarinin artirilmasinin
6zendirilmesi amaciyla ‘Kuzeydogu Anadolu
Turizmde inovasyon Yarismasi’ ve ‘Sektor icin
inovatif Girisimci Yetistirme Programi ve s Plani
Yarismasl’ilan edilmis girisimcilerin basvurular
alinmis ve 6n degerlendirmeler yapilmistir. S6z
konusu girisimcilere is plani hazirlama egitimleri
verilmistir.

Ulusal ve uluslararasi alanda stratejiyi tanitmak
ve bolge ici-bolge disi aktorlerin katilimiyla
bolge turizminin  farkli  perspektiflerden
degerlendirilmesini saglamak icin 23 Haziran
guni Turkiye'nin ilk ‘Ulusal Turizmde inovasyon
Konferansi’ diizenlenmistir. Bélgede mevcut
durumda potansiyeli olan toplam alti alt
turizm tipinde goOrece avantaj ve dezavantajlari
belirlemek ve rekabet edebilirlik seviyesini
Olcmek icin ulusal rekabet analizi calismasina
baslanmistir.



Tibbi Cihaz Sektorii Aragstirma Notu

Erzurum ili saglik hizmetleri bakimindan Dogu
Anadolu Boélgesi'nin merkezi konumundadir.
Bu baglamda, Erzurum’un basit tibbi cihazlarin
dretiminin ilin ekonomik yapisina olumlu
etki edeceg@i disuncesiyle, tibbi cihaz Uretim
sektorinin Diinya ve Turkiye'deki mevcut
durumu ilde uygulanabilirligi Gzerine ¢calismalar
yapilarak bir arastirma notu hazirlanmistir.

TRA1 Diizey 2 Bélgesi icin iran ve Rusya
Pazar Arastirma Raporlari

Cografi yakinhigi itibariyle iran ve Rusya
TRA1 Duizey 2 Bdlgesi icin 6nemli bir ticaret
potansiyeli tasimaktadir. Bu Ulkeleri daha
yakindan tanimak, mevcut durumlari hakkinda
bilgi sahibi olmak, yatirrm yapmak veya ticari
iliskiler gelistirmek isteyen bolge isadamlarina
ve kuruluslara yol gosterici bir kaynak olmasi
amaci ile Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
tarafindan TRA1 Diizey 2 Bolgesi icin iran Pazar

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

Ukraine -

'”_"J_:’\/\}“J:mlmn e

Arastirma Raporu ve TRA1 Diizey 2 Bélgesi icin
Rusya Pazar Arastirma Raporu hazirlanmistir.

3.2.1.2. Program Yonetim Faaliyetleri

2010 yil KOBI Mali Destek Programi kapsaminda
basarili bulunan 45 ve Tarim Turizm Sanayi Mali
Destek Programi kapsaminda basarilh bulunan
32 projenin sozlesmeleri imzalanmistir. Proje
Uygulama Rehberi, Satin Alma Rehberi ve
Gorunurlik  Rehberi  hazirlanarak  basimi
yapilmis ve proje sahiplerine dagitilmis ve
proje uygulama sureci baslamistir. Duzenli
izleme ziyaretleri ile takip edilen projelere dair
gerekli prosedirler uygulanarak 06demeler
gerceklestirilmis, raporlar hazirlanmistir. 2
projenin uygulama suiresi tamamlanmistir.

Dogrudan Faaliyet Destekleri

Ajansimiz, bdlgemizin kalkinmasi  ve
rekabet glici agisindan 6nemli firsatlardan
yararlanmasina, bdlge ekonomisine yodnelik
tehdit ve risklerin 6nlenmesinde acil tedbirlerin
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alinmasina ve kritik éneme sahip arastirma,
gelistirme ve planlama calismalarina yonelik
olarak Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD)
uygulamasini  yurtutmektedir.  13.04.2011
tarihinde ilan edilen programin 3 il merkezinde
ve 5 ilce merkezinde bilgilendirme toplantilari
yapilmis ve basvurular alinmaya baslamistir.
Programa Haziran ayi sonuna kadar 23 proje
basvurusu yapilmistir. Bunlar icerisinden
5'i Erzurum, 3’0 Erzincan ve 2'si Bayburt'tan
olmak Uzere 10 proje basarili bulunarak destek

almaya hak kazanmustir. ilk alti ayda Dogrudan
Faaliyet Destedi Programi icin tahsis edilen
bltce tikendiginden yeni proje basvurusu
alinmamaktadir.

Dogrudan Faaliyet  Destegi Programi
kapsaminda destek almaya hak kazanan
projelere yonelik Ajans izleme-Degerlendirme
Birimi uzmanlar tarafindan dizenli izleme
ziyaretleri gergeklestirilmistir.




2011 yili Dogrudan Faaliyet Destegi programi kapsaminda desteklenen projeler

Yamag Parasiitii Diinya Kupasi (Pro World
Cup Tour-Turkey/Erzincan)

Erzurum ili Stratejik Hayvancilik Yatirim
Rehberi Projesi

Kuzeydogu Anadolu Bolgesinde Toplumsal
Yapi, Deger ve Tutumlarin Siirduriilebilir
Kalkinma ve Gelisme Stratejilerinin
Planlamasi Uzerine Etkilerin Sos-demografik,
Ekonomik, Kiiltiirel Eksende Analizi

Organik Tanimda Rastlantisal Hatalar icin
Algoritma Stratejilerinin Gelistirmesi

Cayirli Uluslararasi Alanda Taniniyor
Erzurum Turizm Envanteri

Erzincan O.S.B Tanitim Atagi

Kiiltiir Kentinde Kultiir S6leni

Bolgenin Tanitimina Yonelik Yazili ve Gorsel
Kaynaklarin Hazirlanmasi

TRA1 Bélgesi KOBi Tanitim Portali Projesi

220.527,00 75.000

39.500,00 39.500,00

75.450,00 41.850,00

60.408,60 54.935,04

25.427,65 22.000,00

56.200,00 50.057,34

25.940,00 25.940,00

73.970,00 73.970,00

67.000,00 67.000,00

50.000,00 50.000,00
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Teknik Destek Programi

Ajansimiz, basta yerel yonetimlerin planlama ¢alismalari olmak tizere bolge plan ve programlarini
uygulamaya yonelik olarak Ajansin uzman personeli eliyle ya da hizmet alimi yoluyla egitim
verme, plan ve proje hazirlamaya katki saglama, danismanlik hizmeti sunma, lobi faaliyetlerini
gerceklestirme ve uluslararasi iliski kurma baslklarinda Teknik Destek programini yuritmektedir.
13.04.2011 tarihinde ilan edilen program kapsaminda, 3 il merkezinde ve 5 ilce merkezinde
gerceklestirilen bilgilendirme toplantilarindan sonra, Nisan ayi ve Mayis-Haziran olmak lzere 2
donem seklinde proje teklifleri alinmis ve basvuran 15 projeden 11'i basarili olmustur. Teknik destek
programi kapsaminda destek almaya hak kazanan projelere yonelik dizenli izleme ziyaretleri
gerceklestirilmistir.

2011 yili Teknik Destek programi kapsaminda desteklenen projeler

Ceza infaz Kurumlari ve Tutukevleri Personeli
Hiiseyin Turgut Egitim Merkezi Miidiirliigii

Erzincan Universitesi liBF

Erzincan Universitesi Turizm ve Otelcilik MYO
Erzincan Valiligi il Planlama ve Koord. Miid.
Erzincan Geng isadamlari Dernegi

Egitim ve Meslek Edindirme Dernegi
Erzurum Ticaret ve Sanayi Odasi

Erzurum Aricilar Birligi

Palandoken ilce Miiftiiliigi

Oltu Esnaf ve Sanatkarlar Odasi

Uziimlii Kaymakamligi




Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

Giidiimlii Proje Destekleri

belirledigi ve énciiliik ettigi Gidimlii Proje Destekleri kapsaminda Erzincan icin gelistirilen iISGEM
projesi DPT tarafindan onaylanmistir. Destek sozlesmeleri. KUDAKA Erzincan Yatirim Destek
Ofisinde, proje yiritiictisti Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasl, proje ortaklari Erzincan il Ozel idaresi
ve Erzincan Organize Sanayi Bélge Mudurligu temsilcileri ile proje koordinasyonundan sorumlu
KUDAKA temsilcisinin katilimiyla imzalanmistir. Proje kapsaminda Erzincan Organize Sanayi
Bolgesinde 22 isletmenin Uretim yapip, hizmet verebilecedi bir is gelistirme merkezi (ISGEM)
insaati 1 yil icerisinde tamamlanacaktir. Projenin toplam uygun maliyeti 1.100.000 TL olup KUDAKA
tarafindan desteklenecek miktar 990.000 TLdir. Proje sayesinde 20 girisimci isini kurabilecedi bir
mekana kavusmus olacaktir.

Proje Teklif Cagrisi
2011 yili igerisinde ilan edilmesi dustinilen Proje Teklif Cagrisina yonelik 6n hazirlik ¢calismalan
gerceklestirilmis, belirlenen taslak basliklar 17-18 Subat tarihlerinde gerceklestirilen Kalkinma
Kurulu toplantisinda gorusilmus ve rehber hazirliklarina baslanmistir. Proje kabul ve 6n inceleme
modyilleri ile ilgili program hazirliklar yapilmistir. Proje Teklif Cagrisi sliresince gerceklestirilecek
olan bilgilendirme ve egitim toplantilar planlanmistir. Program rehberleri hazirlanarak Kalkinma
Bakanligi onayina sunulmustur.
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3.2.1.3. Tanitim ve isbirligi Faaliyetleri
Anadolu’nun Zirvesinde Uluslararasi Tanitim
ve Isbirligi Bulusmasi-2 (AZUTIB-2)

Ajansimiz, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu,  Koordinasyonu ve  Gorevleri
Hakkindaki Kanununun 5. Maddesi hikmi
geregince, bolgemizinis ve yatirnmimkanlarinin,
ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitiminiyapmak
amaciyla, 18-20 Haziran 2010 tarihleri arasinda
Avrupadan Amerika'ya, Afrika'dan Asya'ya 4
farkli kitada yer alan 15 Ulkeden yaklasik 170
yabanci isadaminin ve devlet temsilcisinin
katilmiyla, “Anadolu’nun Zirvesinde
Uluslararasi Tanitim ve isbirligi Bulusmasi”
(AZUTIB-1) organizasyonunu gerceklestirmis
olup, organizasyon kapsaminda, bolgemizdeki
yatirm olanaklarinin tanitilmasi amaciyla, Ug
ilimizdeyerliveyabanciisadamlarininkatihmiyla
sektorel geziler ve isbirligi noktasinda somut
ve kahci adimlarin atilmasini saglayici ikili is
gorusmeleri yoluyla bdélgemizin kalkinmasina
ve gelismesine katki saglayacak is baglantilan
yapilmistir.

Organizasyon suresince ve  sonrasinda,
gerek bolge aktorlerinden gerekse yabanci
katihmcilardan alinan olumlu geri donugsler
Uzerine, 15-17 Temmuz 2011 tarihleri arasinda
AZUTIB-2 organizasyonunun daha genis capli
bir katilimla ve DisTicaret Miistesarligi, TIKA, THY



ve Dogu Anadolu ihracatcilar Birligi isbirligi ile
dizenlenmesine karar verilmistir. Bu kapsamda
organizasyonhazirliklarikapsamindagerekyerel
kurum-kuruluslar gerekse isbirligi yapilan ulusal
kurum ve kuruluslarla hedef (ilke ve sektorlerin
belirlenmesi ve yabanci yatinmcilara sunulmak
Uzere somut proje fikirlerinin belirlenmesine
yonelik istisare toplantilari yapilmistir.

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

ITB Berlin 2011 Fuarina Katilim

Diinyanin turizm borsasi olarak nitelendirilen
Almanya’nin Berlin sehrinde 8-13 Mart 2011
tarihlerinde yaklasik 150 UGlkeden katilimla
45'incisi gerceklestirilen dinyanin en biyik
turizm ve seyahat fuari‘ITB Berlin 2011'e katilim
saglandi. Fuar etkinliginde Kiltir ve Turizm
Musavirligi'nce Kuzeydogu Anadolu Kalkinma
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Ajansina tahsis edilen stantta TRA1 Bélgesinin
one cikan ozellikleri ve Erzurum, Erzincan,
Bayburt illeri tanitildi.

iran islam Cumhuriyeti Ziyareti

Ajansimiz, Dogu ve Bati Azerbaycan Bolgesi ile
Ajansimizin faaliyet gosterdigi TRAT Dizey 2
Bolgesi arasinda ekonomik ve sosyal iligkilerin
gelistirilmesine yonelik aracglarin belirlenmesi
amaciyla iran islam Cumhuriyetinin Bat
Azerbaycanin merkezi Urumiye'ye ve Dogu
Azerbaycanin merkezi Tebriz’e 15-17 Mayis
2011 tarihleri arasinda Ajans Genel Sekreteri Dr.
Rifat ALTAN baskanlidinda Ajans uzmanlarinin
da katilimiyla 3 (ti¢) gunlik bir resmi ziyarette
bulunmustur.

Ziyaret kapsaminda,

Tebriz ve Urumiye

Valilikleri, Sanayi ve Ticaret Odalari, Turizm
Merkezleri

Maduarldkleri, Yatirrm Hizmetleri

Baskanliklar, Serbest Ticaret Bolgeleri ile
Organize Sanayi Bolgeleri, Turkiye Cumhuriyeti
Baskonsolosluklari ve Ticari Ataselikleri gibi
kurum ve kuruluslar ziyaret edilmistir.

Yapilan goérismelerde, bélgemiz ile iranin
Dogu ve Bati Azerbaycan Bolgeleri arasinda
ticaret, yatirim ve turizm alanlarinda isbirliginin
gelistirilmesine  katki  saglayacak  somut
aracglarin hayata gecirilmesi teklif edilmis ve bu
dneriler iran makamlarinca son derece olumlu
karsilanmistir.

Ajansimiz, ayrica Tebriz Valisi Dr. Ahmad
Alireza Beigi'nin daveti Uzerine iran islam
Cumhuriyetinin Dogu Azerbaycan Eyaletinin
merkezi Tebrizde  25-26 Haziran tarihleri
arasinda duzenlenen 3. Dogu Azerbaycan
Yatirim Firsatlari Forumu’'na katilim saglamistir.




Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi
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N/ KONFERANST

1.Kalkinma Ajanslari Konferansi

1. Kalkinma Ajanslarn Konferansi, Kalkinma Bakanligi ile Ajanslarin ve Ajanslar ile Ajanslarin
tanismasi igin bir ag olusturmak, tecriibe paylasimi gerceklestirmek, gegmis yillarin muhasebesini
yapmak, gelecek icin ortak bir vizyon belirlemek ve Ajanslar arasinda isbirligi alanlarini tespit etmek
amaciyla 26 kalkinma ajansindan ve Kalkinma Bakanligindan yaklasik 500 yetkili ve personel ile
Devlet Bakani Sayin Cevdet Yilmaz'in katilimlariyla 16-19 Haziran 2011 tarihleri arasinda Erzurum
Palandoken’de Ajansimizin evsahipliginde gerceklestirilmistir.

Dort glin sliren konferansta; 2006 yilinda kurulus sirecleri baslayan 26 Kalkinma Ajansinin
tanismasini saglamak, tecriibe paylasimi gerceklestirmek, ge¢mis yillarin muhasebesini yapmak,
gelecekicin ortak bir vizyon belirlemek ve Ajanslar arasinda isbirligi alanlarini tespit etmek amaciyla;

«  Kurumsal Mikemmeliyete Dogru,

«  “Ajanslar Sadece Mali Destek Veren Kurumlar Degildir!”

«  Destek Uygulamalari: Basarilar, Sorunlar ve Gelecek

- Bolgesel Kalkinmada Neler Oluyor?

. Ortak Gelecegimiz: isbirligi, iletisim ve Otesi...

tema bagsliklarn ¢ercevesinde oturumlar, sunumlar, paneller, seminerler ve atdlye calismalari
yapilmistir. Ayrica, Ajansimiz tarafindan katihmcilara Erzurum’un tarihi ve turistik gtzelliklerini
tanitici sosyal aktiviteler organize edilmistir.



Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
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3.2.1.4. Egitim, Seminer
ve Toplanti Faaliyetleri

3.2.1.4.1.Egitim
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi gerek

kendi, gerekse bolgede faaliyet goOsteren
kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari
ve Ozel kuruluslarin kurumsal kapasitesini

artirmak amaciyla egitim, toplanti, seminerler
dizenlemekte veya diger kurum kuruluslarca
dizenlenen bu tir organizasyonlara istirak
etmektedir.

Siirekli Egitim Merkezi Projesi

Ajansimiz, 2011 yihindan itibaren bolgemizde
ihtiyac duyulan alanlardaki bilgi eksikligini
gidermek amaciyla; kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslar ¢alisanlarina yonelik tcretsiz
egitim, konferans ve seminer imkanlari sunmayi
planlamistir. Anket yontemiyle hedef kitlenin
katihmi saglanarak verilecek egitim, konferans
ve seminerlerin daha etkin ve verimli olacag
distintlmustur.

Bu yontem sayesinde, kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslant ve 6zel kuruluslardan
gelen talep dogrultusunda bélgede kurumsal
kapasiteyi artirmak, farkindalik olusturmak
amaciyla Surekli Egitim Merkezi Projesi
adi altinda cesitli egitim ve seminerlerin
diizenlenmesine karar verilmistir.

- Kalkinma ve Rekabetin Anahtari inovasyon:
Erzurum-Erzincan-Bayburt illerinde inovasyon
konusunda farkindalik olusturmak amacl
duzenlenen seminerlerde Technopolis Grup
Direktori ve Teknoloji Yonetim Dernegi Baskani
Sn. Sirin ELCI inovasyonun bolge kalkinmasina
saglayacadi katkidan bahsetmistir.

« lsletmelerde Yenilikcilik, Fikir Gretme ve
Yaraticillik: Bolge illerinde Milli  Produktivite
Merkezinden Sn. Faruk Yildirim'in konusmaci
olarak katildigi seminerde isletmelerin yenilikgi
yontemler uygulamasinin kapasite artirrminda
faydali olacagi belirtilmistir.

Pazarlama ve Mausteri iliskileri Yonetimi:
Turkcell Kurumsal Hizmetler Genel Mudur
Yardimcisi Sn. Selen KOCABAS'In konusmaci
olarak  katildigi  Erzurum'da  diizenlenen
konferansta rekabetin hizla arttigi glinimiizde
bir isletmeyi digerlerinden ayiran en 6nemli
noktanin farklilik yaratmak olduguna dikkat
cekilmis, bu farkliligi ortaya ¢ikaran en énemli
Ozelligin musteri odakh stratejiler gelistirmek
oldugu vurgulanmistir.

« Insan lliskilerinde Ustalasmak: Erzurum,
Erzincan ve Bayburt illerinde duzenlenen
konferansa Profesyonel Yasam Kocu Kisisel
Gelisim ve NLP Uzman Egitmeni Sn. Kadir
Demirbuken konusmaci olarak katiimistir.
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Hizmetici Egitim Programi
Ajansin kurumsal kapasitesiniartirmakamaciyla diizenlenen hizmetici egitim programi kapsaminda
Ajans uzmanlarinin faydalanmasina yonelik egitim, toplanti faaliyetleri diizenlenmektedir.

2011 Yili ilk Alt1 Ayinda Diizenlenen Egitimler

Milli Prodiktivite Merkezi
Milli Prodiiktivite Merkezi
Milli Prodiiktivite Merkezi
Milli Prodiiktivite Merkezi
Turkiye Kalkinma Bankasi

Maliye Bakanligi

Surekli Egitim Merkezi ve Hizmetici Egitim Programi kapsaminda dizenlenen
egitimler disinda Ajans personelibolge iciveya bdlge disi kurum kuruluslar tarafindan
diizenlenen egitim, toplanti faaliyetlerine de katim saglamaktadir.
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2011 Yili ilk Alti Ay icerisinde Katilim Saglanan Programlar

Technopolis Turkiye

TEPAV

Gevre ve Orman Bakanligi Bilgi islem Dairesi Bagkanligi
Dogu Anadolu Kalkinma Ajanasi

Kalkinma Bakanligi

Bati Akdeniz Kalkinma Ajanasi

Cukurova Kalkinma Ajanasi

Kalkinma Bakanligi ve Turkiye Kalkinma Bankasi A.S.

TOSYOV, TOBB, KOSGEB, ITO
Kalkinma Bakanligi

Dogu Anadolu Kalkinma Ajanasi
Kalkinma Bakanlig

Alman Kooperatifleri Konfederasyonu
ile Tarim ve Koyisleri Bakanhgi

Turkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi

Kalkinma Bakanligi




TEPAV

Ahiler Kalkinma Ajansi ve Orta Anadolu
Kalkinma Ajansi

TUIK

Sanayi ve Ticaret Bakanligi

Kalkinma Bakanlig

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi

Istanbul Sanayi Odasi

Yenilenebilir Enerji Kaynaklari Teknoloji
Egitim Merkezi

Ankara Kalkinma Ajansi

Sanayi Ticaret Bakanhgi
Harran Universitesi iktisadi Idari Bilimler
Fakultesi Maliye Bolim

KOSGEB

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi
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3.2.1.4.2.Seminer ve Toplanti Faaliyetleri
TRA1 Diizey 2 Bolge Bilgi Bankasi Calistayi

Bblgede veri, bilgi, istatistik, tim yazili eser,
tez ve belgelerin toplanacagi ve surekli
glincellenerek gelistirilecegi web tabanli
elektronik veri bankasina sahip bir Bolge
Bilgi Bankasinin kurulmasinin TRA1 Diizey 2
Bolgesinin sosyal, kilturel ve ekonomik agidan

gelismesine ve kalkinmasina ivme katacagdi
disunulmektedir. Bu kapsamda gerekli altyapi
calismalan gerceklestirilerek 10 Ocak 2011
tarihinde Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
tarafindan Ajans Yonetim Kurulu salonunda
Kayseri Erciyes Universitesi Iktisadi Idari
Bilimler Fakiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Rifat
Yildiz, Erzurum Valiligi biinyesinde olusturulan
Cografi Bilgi Sistemleri Koordinatorliginden
ibrahim Ethem Agbas, Konya Bliyiiksehir

Belediyesi imar ve Sehircilik Dairesi CBS
Sube Mudiri Nurullah Osmanli, istanbul
Teknik Universitesinden Dr. Fatih Terzi diger
Kalkinma Ajanslar temsilcilerinin  katilimiyla
Bolge Bilgi Bankasi Calistayr duzenlenmistir.
Katilimcilarin - konu ile ilgili sunumlarinin
ardindan Bolge Bilgi Bankasinin nasil hayata
gecirilebilecegi, kurulacak bilgi bankasinda
verilerin diizenlenmesinin ve glincellenmesinin
hangi yollarla yapilabilecegi, merkezin hem

mali hem de idari strdurdlebilirliginin nasil
saglanabilecedi, Bilgi Bankasinin organizasyon
semasinin  nasil  duzenlenebilecegi, Bilgi
Bankasina  veri  saglayacak  kurumlarla
koordinasyonun nasil saglanabilecegi, Cografi
Bilgi Sistemleri ile Bilgi Bankasinin nasil
entegre edilebilecegdi, Bilgi Bankasinda hangi
dokidmanlarin (kitap, dijital veriler, haritalar v.b
bulunmasi gerektigi ve Bilgi Bankasinin kimlere
hizmet edecek sekilde tasarlanmasi gerektigi



gibi konular tartisiimistir. Genel olarak Kalkinma
Ajansinin bu isi Ustlenmesinin dogru olacadj,
kurumlar arasi koordinasyonda ciddi gorevler
ustlenebilecegi belirtilmis kurulacak boyle

bir merkezin surdurulebilirliginin bolgede yer
alan bitlin kurumlarin projede yer almasi ve
projede sorumluluklarin paylasilmasi yoluyla
saglanabilecegi vurgulanmistir. Bu toplantinin
akabinde calistay sonuclari bir rapor haline
getirilmistir.

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi
Bolgesel Mutabakat ve Vizyon Calistayi

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA)
tarafindan baslatilan TRA 1 Duzey 2 Bolgesi
“Inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi
ve Eylem Plani"nin baslangi¢ toplantisi olan
Bolgesel Mutabakat ve Vizyon Calistayi
30.03.2011 tarihinde  gerceklestirilmistir.
Bolgenin turizm potansiyelinin nasil harekete
gecirilecegi, gelecekte bolge turizminin gelmesi
gereken nokta ve son olarak da 6zel sektor ve
kamu kurum ve kuruluslarina diisen goérevlerin
ne olabilecegi basliklarinda ¢ farkl oturumda
atolye calismalari yapilmistir.

inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi
ve Eylem Plani il Calisma Gruplan Toplantilar

Strateji hazirlik calismalar kapsaminda turizme
destek saglayan 12 alt sektorle ilgili kamu,
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STK, Ozel sektor ve Universite temsilcilerinden
olusan il calisma gruplari olusturulmustur
(Konaklama Hizmetleri, Bagimsiz Yeme/
icme Hizmetleri, Perakende Hizmetler, Turlar
ve Etkinlik Organizasyon Hizmetleri, Diger
Hizmetler, Ulasim, Kent Estetigi, Tanitim ve
Medya, Girisimcilik, Eko-inovasyon, Egitim,
Ekolojik tarim, gida, hayvancilik). Gruplarin her
birinde koordinatér olarak en az bir KUDAKA

temsilcisi  yer almis, paydas katihmailar
arasindan secilen bir temsilciise gruba baskanlk
etmistir. Erzurum, Erzincan ve Bayburt'ta ayri
ayn olusturulan gruplar icin aylik toplantilar
dizenlenmis bu sekilde yerel aktorler arasinda
isbirligi, koordinasyon, bilgi aligverisi ve ortak
hareket etme anlayisi gelistirilmis ve yerelden
gelen goriis ve oOnerilerin strateji belgesine
aktarilmasi icin bir ag olusturulmustur.




Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi
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inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani SWOT ve PESTEL Calistaylari
Bolgenin turizminin gelisimi acisindan glicli ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu firsat ve
tehditlerini, bolge aktorleri ile belirlemek amaciyla 6-7 Mayis 2011 tarihlerinde Bayburt, Erzincan
ve Erzurum illerinde atolye calismasi niteliginde SWOT (GZTF-Glglu ve Zayif Yonler ile Tehditler ve
Firsatlar) ve PESTEL (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Cevresel ve Hukuki Boyutlar) Calistayi
diizenlenmistir. Calistaylara, her ildeki turizm sektoriiniin paydasi konumunda kamu, 6zel sektor,
Universite ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri katilmistir.



52

2011 YILI ARA FAALIYET RAPORU

inovasyona Dayali
Bolgesel Turizm
Stratejisi ve Eylem
Plani SWOT ve
PESTEL Cahstaylari

Erzincan Ekonomisi 2023 Vizyonu Hazirlik Calistaylan

2023yilinayonelikolarak Erzincaniliicin hazirlanan stratejik gelisme planlamasi Kuzeydogu Anadolu
Kalkinma Ajansi, Erzincan Valiligi ve iktisadi arastirmalar Vakfi'nin da isbirligiyle baslatilmistr.
Ajans uzmanlari, Atatirk Universitesi, Erzincan Universitesi, TOBB Universitesi, Okan Universitesi
ve Istanbul Universitesinden akademisyenlerin yer aldigi calisma kapsaminda Mayis ay! icerisinde
once Erzincan merkezinde daha sonra alti ilcede diizenlenen c¢alistaylar ile mevcut durum, SWOT
analizi ve gelecege yonelik beklentiler tespit edilmistir.



I. Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi

Inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve
Eylem Plani gelistirme calismasi kapsaminda
bolgenin turizm potansiyelinin ulusal ve
uluslararasi platformda tanitilmasi, tartisiimasi
ve sonucunda rekabetci bir turizm sektori
gelistirme konusunda ulusal ve uluslararasi
deneyimlerin  paylasilmasi  amaciyla ki
oturum ve bir panelden olusan bir konferans
diizenlenmistir. Konferansin birinci oturumunu
Erzincan Universitesi Rektdrii Prof. Dr. ilyas
Capoglu yonetmis ve Turizm Sektoriinde Diinya
ve Turkiye Eksenli Uygulama Ornekleri konu
baslhiginda sirasiyla BM Diinya Turizm Orgiitii
Program Yoneticisi Esencan Terzibasoglu,

Kultdr ve Turizm Bakanhgi Kontrolorler Kurulu
Baskani Fikri Kolenoglu, Turizm Gazetecileri
ve Yazarlari Derneg@i Baskani Kerem Kofteoglu
ve Erzurum Genclik ve Spor il Midiiri Fatih
Cintimar sunumlari ile gorls ve Onerilerini
bildirmislerdir. Konferansin ikinci oturumunda

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

bireysel olarak Turizm Uzmani Dr. Roger Carter
Turizm Sektoriinde Kuresel Trendler, Firsatlar ve
Tehditler konusunda, Kalkinma ve Rekabetcilik
UzmaniBob Hodgsonise Sektorun Gelisimi Nasil
Saglanir? konu bashginda sunumlar yaparak
bolge hakkinda goriis ve onerilerini sunmustur.
Bu sunumlarin ardindan Atatiirk Universitesi
RektorYardimcisi Prof.Dr.Sebahattin Tizemen'in
yonettigi  panele gecilmis ‘Anadolu’nun
Zirvesinden Turizmin Zirvesine: Rekabetci bir
Sektor icin Liderlerden Dersler’ konulu panel
kapsaminda sirasiyla TUI Turkiye Temsilcisi
Hiseyin Baraner ve TURAS Genel Muduri
Mustafa Atastu konusmalarini yapmislardir. Bu
son oturuma KUDAKA Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Atatiirk Universitesi Rektérii Prof. Dr. Hikmet
Kogak da dinleyici olarak katilmistir. Bélge'de
turizmin gelistirilmesi konusunda disaridan bir
bakis acisinin sunuldugu konferansta bélgenin
turizm degerlerinin sergilendigi bir stant alani
da aciimistir.
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3.2.1.5. Yatirnm Destek Ofisi Faaliyetleri

3 ilimizdeki Yatirnrm Destek Ofisleri (YDO),
Ajansimizin  faaliyetlerini ve desteklerini,
bolgenin yatinm potansiyellerini, alternatif
yatirrm alanlarini ve Uretimde verimliligin
saglanmasina yonelik cesitli  programlar
kendilerini ziyarete gelenlere aktarmislardir.
Yatinm destek ofisleri uzmanlar  Ajans
genelinde gerceklestirilen bircok faaliyette
aktif rol almis, Erzincan ve Bayburt Yatirm
destek ofisleri bulunduklari illerde Ajansi her
yonuyle temsil etmis, basarili bulunarak destek
almaya hak kazanan projelerin izlemesini
gerceklestirmis, Dogrudan Faaliyet Destegi
ve Teknik Destek Programlari kapsaminda
bilgilendirmeler yaparak yapilan basvurulari
kabul etmis, AZUTIB-2 Calismalarinin illerde
koordine edilmesini saglamis, Turizm stratejisi
calismalarini ylritms, illerde yuratilen AB
projelerini takip etmistir.

Bunlara ek olarak kamu kurum ve sivil toplum
kuruluslari tarafindan Ajansin faaliyet alanina
giren faaliyetlerine, toplanti, egitim, calistay
gibi organizasyonlara katilim saglanmustir.

Yatirm Destek  Ofislerinin calismalan
dogrultusunda hizmet alimi yoluyla bdlge
illerinin de tarihi ve turistik guzelliklerinin
panoramik gorintulerinin yer aldigi internet
siteleri hazirlanmistir. S6z konusu sitelere,
http://www.erzurumpanoramik.com,
http:// www. erzincanpanoramik.com,

ve http:// www. bayburtpanoramik.com
internet  adreslerinden  erisim  saglana-
bilmektedir.

SERKA, DAKA ve KUDAKA isbirligi ile 12-13-
14 Mayis 2011 tarihlerinde Kars'in Sarikamig
ilcesinde “Blylikbas Hayvancilik Calistayr”
organizasyonu duzenlenmistir. S6z konusu



programa yerelden katilacak kisilerin tespiti
yatinm destek ofisleri  koordinasyonuyla
gerceklestirilmistir. Bolgemizden organizasyona
kamu kurum ve kuruluslari, tniversite, STK ve
Ozel isletmelerden toplam 35 kisilik bir ekip
istirak etmistir.

ilde faaliyet gosteren Dogu Anadolu ihracatcilar
Birligi'nin  onderliginde Erzurum, Erzincan,
Bayburt, Ardahan, Kars, Elazig, Bingdl, Mus,
Agri, 1gdir, Batman, Bitlis, Van, Siirt, Sirnak ve
Hakkari'de insaat sektoriinde faaliyet gosteren
yaklasik 50 isadamiyla birlikte 18 Mayis 2011
tarihinde Gurcistan'a gidilerek 19 Mayis
tarihinde diizenlenen ‘Uluslararasi Yapi ve Yapi
Teknolojiler’” fuarina katihm saglanmistir. S6z
konusu programa Ajansimiz Erzurum Yatirim
Destek Ofisi uzmanlarindan Fatih Sert de
katilmistir.

Gezi kapsaminda Turkiye’'nin Tiflis BuyuUkelcisi
Murat Levent Burhan ziyaret edilerek kendisine
ve Ticaret Musavirligine Ajans faaliyetleri
hakkinda bilgi verilmis, isbirligi alanlar tzerinde
gorismeler yapilmistir.

Program boyunca heyete istirak eden
yerli firma yetkilileriyle de ciddi temaslar
kurularak Ajansimizdan yararlanabilmeleri icin
bilgilendirmeler yapilmistir.

Kuzeydodu Anadolu Kalkinma Ajansi

istanbul, Ankara, Ege, Kocaeli ve Bursada
bulunan  Erzurumlular  Federasyonlari ile
iletisime gecilerek Erzurumlu isadamlarina
Ajansin ve boélgenin yatirim firsatlarini tanitmak
ve 15-16- 17 Temmuz 2011 tarihlerinde
gerceklestirilecek olan Anadolu’nun Zirvesinde
Uluslar arasi Tanitim ve lsbirligi Bulusmasi-2
(AZUTIB-2) programina davet etmek amaciyla
Erzurumlu isadamlari  Bulusmasi programi
planlanmis ve gerekli hazirliklar yapilmistir.

Gudumlu Proje kapsaminda Erzincan igin
gelistirilen ISGEM projesinin DPT tarafindan
onayinin ardindan Erzincan Yatirim Destek Ofisi
uzmanlarindan Arda Akbulut proje yiraticisu
ve ortaklariyla goriismeler yaparak projenin
uygulanmasi icin gerekli c¢alismalara katki
saglamaktadir. Turk Telekom Bilisim Merkezinin
talebineistinaden Erzincan'a Cagri Merkezleri ve
Bilisim Yatirimlari Hususunda Arastirma Raporu
hazirlanmistir. Ayrica Erzincan OSB'de 5.5
Milyon Avro tutarindaki beton travers fabrikasi
yatirrmina yoOnelik olarak Ucanlar Sirketler
Grubuna bilgi sunulmus ve yatirrm konusunda
ikna calismalari gergeklestirilmistir.

Bayburt Yatirrm Destek Ofisi belirtilen tim
alanlardaki faaliyetlerinin yani sira Bayburt
il Raporunun olusturulmasi  calismalarini
gerceklestirmistir.
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3.2.2. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU
Ajansimizin performans degerlendirmesi Devlet Planlama Teskilati tarafindan yapilmistir.

4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

4.1.USTUNLUKLER

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA) istihdam ettigi geng, dinamik, basarili kadrosu ile
henliz yeni kurulan bir ajans olmasina ragmen kurumsallasmasini hizla tamamlayarak Tirkiye'de
bir Ajansin verebilecegi butiin mali ve teknik destek programlarini bolgenin istifadesine sunmus,
duzenledigi ulusal ve uluslararasi organizasyonlarla bélge halkinin takdirini toplamistir. Bélgede
KUDAKA'ya duyulan guiven ve saygi, kisa siirede edinilmis gli¢li sosyal sermaye Ajansin diger
kurumlarla isbirligi ve koordinasyon gorevini yerine getirmesi noktasinda kolayliklar saglamaktadir.
Ayrica Ajans calismalarina destek saglayan gui¢li bir Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu'nun varhgi
hizli karar alip, cabuk hareket etmeye katki saglayan gui¢li yonler arasindadir.

4.2.ZAYIFLIKLAR

5449 sayili kanun geregi‘Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal
ve uluslararasi duzeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak, Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu
kurum ve kuruluslarinin gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve
islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen suire icinde sonug¢landirmak tizere tek elden takip ve koordine
etmek’ gibi gorevleri olan Ajansimiz, bolge icerisinde ilgili kurumlardan yatirim alanlari ile ilgili
tam ve dogru bilgi elde edememekte; yatinmcinin izin ve ruhsat islemlerinin takibi konularinda
mevzuatimizda yeterli dizenlemenin olmamasi dolayisiyla yatirimci yonlendirmelerinde guiclik
yasamaktadir.

Bazi kurumlarin faaliyet alanlariyla ilgili bilgileri yeterli kalite ve detayda tUretememeleri, bélgede
uygulanmis olan programlar hakkinda tam ve dogru verilere ulasamamamiz dolayisiyla Ajansimiz
etkin bir sekilde analiz yapamamaktadir.

Bunlarin disinda Ajansimizin kurumsal kapasitesinin artirilmasi ve boélgeye dair mevcut durum
ve gelecek projeksiyonlarinin dogru bir sekilde yansitilmasi icin Ajans personelinin kiimelenme,
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kisisel ve kurumsal iletisim teknikleri, moderatorliik, problem ¢6zme ve miizakere teknikleri, sunum
teknikleri, veri analizi ve raporlama gibi alanlarda hizmetici egitim almasi gerekmektedir.

4.3.DEGERLENDIRME

Aktif olarak ¢alismaya basladigi ilk yil olan 2010 yilinda oldugu gibi 2011 yilinin ilk yarisinda da
etkili, odakli ve genis kapsamli isler yapan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi; mevzuat geregi
kullandirmasi gereken desteklerini bolgesine etkin bicimde saglamis, bdlgesinin tanitimini
yurt ici ve yurt disinda basariyla yapmis ve yaptirmis, diizenledigi ulusal ve uluslar arasi buyuk
organizasyonlarla yurticinden ve yurt disindan bolgesine yatirimci cekmek icin calismig, bolgesinin
onde gelen gelisme eksenlerinde eyleme yonelik planlama ve strateji gelistirme calismalarini
baslatmis ve Turkiye'de ilk defa tiim kalkinma ajanslarini ayni yerde agirlama firsatina erismistir.

5. ONERI VE TEDBIRLER

- Bolgesel diizeyde verilen desteklerin ulusal ekonomiye etkilerinin artirilmasi igin kalkinma
ajanslarinin proje teklif cagrilar kapsaminda belirlenen destek programlari arasinda bir
koordinasyon olmahdir.
Turkiye genelinde faaliyet gosteren kalkinma ajanslari arasinda koordinasyon ve isbirligi
artinlmali, ortak egitim programlari ve tecriibe paylasimlariyla kamu kaynaginin daha etkin
kullanimi saglanmalidir.

- Ulke capinda fon saglayan kurum kuruluslar arasinda iletisim gticlendirilerek, isbirligi
ve koordinasyon saglanmasi destek mekanizmalarinin mukerrerligini giderecek, izleme ve
degerlendirme konularinda etkinligi artiracaktir.
Kalkinma Ajanslarinin kurulus amaclarindan olan bolge ici ve bolgelerarasi gelismislik
farklarinin giderilmesi konusunda yapilan ¢alismalarin etkilerinin izlenebilirligini artirmak
amaciyla boélgesel diizeyde ve iller bazinda verilerin tretilmesi ve strekli glincellenmesi faydal
olacaktir.
Ajanslar blinyesinde yer alan yatirim destek ofislerinin daha etkin hale gelmesini saglamak
amaciyla mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi 5nem arz etmektedir.
Gorev ve faaliyetlerini gerceklestirirken Ajans ile isbirligi icerisinde olmasi gereken kurum
kuruluslarin yiktumluliklerini etkin bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak tedbirler
alinmalidir.
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